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Abstract 

Badan Peningkatan Penyelenggaraan Sistem Penyediaan Air Minum (BPPSPAM) announced that 

as many as 380 PDAMs throughout Indonesia whose employee performance has been assessed in 

the performance assessment as many as 157 PDAMs are classified as unhealthy or bad. The type of 

research in this research is quantitative research using a causal type that is used to build a causal 

relationship between Organizational Culture, Competence on Employee Performance. 

organizational culture (X1) on employee performance (Y) shows a tcount value of 2.040> table 

1.672, and a sig value of 0.046 <0.05. competence (X2) on employee performance (Y) shows a tcount 

value of 4.223> table 1.672, and the  value sig of 0.000<0.05. Fcount of 10.140> Ftable of 3.16 and 

a sig value of 0.00 <0.05. 

Keywords: Organizational Culture; Employee Competency and Employee Performance . 

Abstrak  

Badan Peningkatan Penyelenggaraan Sistem Penyediaan Air Minum (BPPSPAM) mengumumkan 

bahwa sebanyak 380 PDAM diseluruh Indonesia yang telah dinilai kinerja pegawai dalam penilaian 

kinerja tersebut sebanyak 157 PDAM keadaan kurang sehat atau berkinerja buruk. Jenis penelitian 

dalam penelitian ini adalah penelitian kuantitaif menggunakan tipe kausal digunakan untuk 

membangun hubungan kausal antara Budaya Organisasi,Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai. 

budaya organisasi (X1) terhadap kinerja pegawai (Y) menunjukkan nilai thitung 2,040>ttabel 1,672, 

dan nilai sig sebesar 0,046<0,05.kompetensi (X2) terhadap kinerja pegawai (Y) menunjukkan nilai 

thitung 4,223>ttabel1,672, dan nilai sig sebesar 0,000<0,05. Fhitung sebesar 10,140>Ftabel sebesar 

3,16 dan nilai sig sebesar 0,00<00,05. 

Kata kunci : Budaya Organisasi; Kompetensi dan Kinerja Pegawai. 
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PENDAHULUAN 

Badan Peningkatan Penyelenggaraan Sistem Penyediaan Air Minum (BPPSPAM) 

mengumumkan bahwa sebanyak 380 PDAM diseluruh Indonesia  yang telah dinilai kinerja 

pegawai dalam penilaian kinerja tersebut sebanyak 157 PDAM keadaan kurang sehat atau 

berkinerja buruk. BPPSPAM sebagai institusi yang memberikan penilaian terhadap kinerja 

PDAM menyebutkan beberapa permasalahan utama yang dihadapi penyelenggara SPAM  

yang dikategorikan, terdapat 4 (empat) aspek permasalahan yang dihadapi oleh PDAM yaitu 

aspek keuangan, aspek operasional, aspek pelayanan dan aspek sumber daya manusia. 

Strategi yang paling efektif untuk mencapai tujuan organisasi adalah dengan menjaga 

sumber daya manusia. Sumber daya manusia yang baik artinya kinerja pegawai dengan 

kualitas tinggi untuk mencapai tujuan organisasi dalam melaksanakan tugas serta diperlukan 

juga kerja sama tim yang baik, baik dilihat dari segi kualitas maupun kuantitas (Nasrudin 

Wibowo, 2018). 

Penelitian ini berlokasi di Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan berdasarkan data 

yang diperolah Pada tahun 2020 penilaian kinerja pegawai  pada aspek kerja sama memiliki 

nilai terendah sebesar 72,8 %, Hal ini karena pengaruh pandemi Covid-19 membuat pegawai 

harus WFH (Work From Home). Pada tahun 2021 memiliki nilai terendah sebesar 72,8%  

pada aspek integritas, kurangnya integritas dapat dipengaruhi oleh faktor perusahaan 

maupun individu seperti perusahaan yang selalu menuntut pegawai atau kurangnya disiplin 

pegawai itu sendiri. Pada tahun 2022 memiki nilai terendah sebesar 72,5%  penilaian kinerja 

pegawai pada aspek integritas, hal ini terjadi karena kurangnya sikap konsisten pegawai yang 

tidak sesuai ketentuan perusahaan ataupun karena hal lainnya sehingga membuat turunnya 

kinerja pegawai.  

Kinerja pegawai tidak terlepas dari adanya bludaya organisasi yang tellah melnjadi pelrsonal 

valuelblagi seltiap pelgawai. B Ludaya melmblelntuk cara pandang dan cara intelraksi yang blelrble lda 

pada se ltiap kellompok dalam mellakukan seltiap pelkelrjaan(Ni Nyoman & Ni Kadelk, 2023). 

Seltiap orang melmiliki filosofi blisnis mandiri, meltodel untuk melmelcahkan masalah dan 

melngungkapkan pe lndapat melrelka, selrta kelyakinan, pelrilaku, dan pola pikir, praktik blisnis, 

dan kelpribladian (Suryandita & Neltra, 2016; Triany elt al., 2022)B Ludaya organisasi yang blaik 

dan kompeltelnsi yang selsuai tidak dapat melnjamin blahwa pelgawai akan blelkelrja delngan blaik 

dalam pelkelrjaan melrelka apablila tidak adanya kelinginan dalam blelrkinelrja delngan 

blaik(Ainanur & Tirtayasa, 2018). 



SAINS: Jurnal Manajemen dan Bisnis  

p-ISSN 1978-2241, el-ISSN 2541-1047 
http://jurnal.untirta.ac.id/inde lx.php/jsm 

 

75 
 

Riselt telrdahulu (Relselarch gap) yang melnelliti telntang pelngaruh bludaya organisasi dan 

kompeltelnsi telrhadap kinelrja pe lgawai. jurnal yang blelrjudul “Pelngaruh kelpelmimpinan, 

bludaya organisasi, dan kompeltelnsi telrhadap kinelrja pelgawai”delngan obljelk adalah 

pelrusahaan B LUMN (Janel Grace lelt al., 2019). Lelblih lanjut rise lt selblellumnya telntang 

“Pelngaruh b ludaya organisasi, kompeltelnsi dan motivasi telrhadap kinelrja karyawan”delngan 

obljelk adalah pelrusahaan manufaktur  (Ainanur & Tirtayasa, 2018) dan pelnellitian 

selblellumnya telntang “Pelngaruh B Ludaya organisasi, kompeltelnsi dan lingkungan kelrja fisik 

pada kinelrja karyawan”delngan ob ljelk adalah PDAM (Suryandita & Neltra, 2016). 

B Lelrdasarkan uraian felnomelna dan uraian riselt selblellumnya (Relselarch gap), maka pelnelliti 

telrtarik untuk melnelliti masalah telrselb lut se lhingga pelnelliti ingin melngangkat judul pelnellitian 

yang blelrjudul “Pelngaruh B Ludaya Organisasi dan Kompeltelnsi telrhadap Kinelrja Pelgawai 

Pada Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan”.  

Riselt ini blelrtujuan untuk Melnganalisis pelngaruh B Ludaya organisasi telrhadap Kinelrja 

pelgawai, Melnganalisis pelngaruh Kompeltelnsi telrhadap Kinelrja pelgawai, Melnganalisis 

pelngaruh B Ludaya organisasi dan Kompeltelnsi selcara simultan telrhadap Kine lrja pelgawai pada 

Kantor pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan. 

TINJAUAN LITELRATUR 

Kinelrja Pelgawai 

Kinelrja pe lgawai suatu kunci utama telrcapainya tujuan pelrusahaan. Kinelrja pelgawai adalah 

salah satu aspelk pelnting yang wajibl dipelrhatikan olelh organisasi, karelna kinelrja pelgawai 

melnuntun organisasi untuk melncapai tujuannya (Idrus & Risdah, 2023) Melnurut 

(Mangkunelgara, 2017) melngelmukakan blahwa kinelrja kelgawai adalah hasil kelrja selcara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai olelh selorang pelgawai dalam mellaksanakan tugasnya 

selsuai delngan tanggung jawabl yang diblelrikan kelpadanya. Dapat disimpulkan blahwa Kine lrja 

pelgawai yaitu hasil kelrja atau prelstasi yang dapat dicapai olelh pelgawai atau selkellompok 

pelgawai dalam pelriodel waktu telrtelntu delngan tugas kelrja se lsuai tanggung jawabl untuk 

melncapai tujuan pelrusahaan atau organisasi.  

(ELdison, 2018) melngelmukakan dimelnsi dan indikator kinelrja pelgawai selblagai blelrikut : 

dimelnsi (1)targelt,delngan indikator yaitu fokus pada pelncapaian targelt, targelt melnantang dan 

relalistis, dimelnsi (2)kualitas,delngan indikator yaitu kualitas selsuai delngan standar yang 

sudah diteltapkan, anggota melmiliki komitmeln telntang kualitas, melmiliki proseldur telntang 
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pelncapaian kualitas, dimelnsi (3)waktu pelnyellelsaian,delngan indikator pellanggan 

(intelrnal/elkstelrnal) puas atas kualitas yang dihasilkan, pelkelrjaan sellelsai telpat waktu, 

pellanggan (intelrnal/elkstelrnal) puas atas waktu pe lnyellelsaian dan dimelnsi (4)taat asas,delngan 

indikator dilakukan delngan cara yang blelnar dan transparan dan dapat dipelrtanggung 

jawablkan. 

B Ludaya Organisasi 

B Ludaya organisasi yaitu prosels kelrja untuk melmpelrtahankan kontrol pelrusahaan,teltapi tidak 

selmua anggota organisasi sama pada seltiap pelrusahaan (Nurshilasari & Rijanti, 2021). 

Melnurut (ELnny, 2019) melngelmukakan B Ludaya organisasi adalah suatu sistelm nilai yang 

dipelrolelh dan dikelmblangkan olelh organisasi melnjadi aturan atau peldoman dalam blelrfikir 

danblelrtindak.B Ludaya organisasi blelrawal dari kelbliasaan,tradisi maupun cara umum untuk 

mellaksanakan pelkelrjaan yang melngacu pada sistelm dan harus diyakini olelh anggota 

pelrusahaan atau organisasi. BLelrikut adalah dimelnsi bludaya organisasi blelrdasarkan(Roblblins, 

2017):  (1) Inovasi dan pelngamblilan risiko, (2) Melmpelrhatikan deltail,(3) Orielntasi pada 

hasil,(4) Orielntasi pada orang, (5) Orielntasi pada tim,(6) Kelagrelsifan dan (7) Stab lilitas.  

Kompeltelnsi 

Kompeltelnsi melngacu pada kelcakapan,keltelrampilan, dan kelmampuan. Dalam kontelks 

manajelmeln sumblelr daya manusia, kompeltelnsi b lelrkaitan delngan karakte lristik atau atriblut 

selselorang yang melmbluat  blelrhasil dalam pelkelrjaan (Shalahuddin, 2018). Spelncelr dalam 

(Wiblowo, 2018)melnyatakan blahwa kompeltelnsi melrupakan dasar landasan karaktelristik 

pelgawai dan melngindikasikan cara blelrpe lrilaku atau blelrfikir, melnyamakan situasi, dan 

melndukung untuk pelriodel waktu cukup lama. Telrdapat dimelnsi kompeltelnsi melnurut 

(Wiblowo, 2018)adalah selblagai blelrikut : (1)Motif, (2)Sifat, (3) Konselp diri, (4) Pelngeltahuan 

dan (5)Keltelrampilan. Seldangkan indikator kompeltelnsi adalah selblagai blelrikut :Motif 

melndorong, Motif melngarahkan, Tujuan telrtelntu, Karakte lr fisik, Relspon konsisteln telrhadap 

situasi, Sikap,Nilai-nilai selselorang, Informasi spelsifik, Pelngeltahuan akan pelkelrjaan, Tugas 

fisik dan Tugas melntal. 

 

 

MELTODEL PELNELLITIAN 
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Obljelk yangg digunakan dalam pelnellitian ini adalah Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning 

Kuningan yang blelralamat di Jalan REL Martadinata No. 527 Ancaran, Kelc. Kuningan, 

Kablupateln Kuningan, Jawa B Larat 45514. Jelnis pelnellitian dalam pelnellitian ini adalah 

pelnellitian kuantitaif melnggunakan tipel kausal, dalam pelnellitian modell kausal digunakan 

untuk melmblangun hublungan kausal antara B Ludaya Organisasi,Kompeltelnsi telrhadap Kinelrja 

Pelgawai. Data dalam pelnellitian ini dipelrolelh data re lspondeln de lngan melnggunakan 

kuelsionelr selblagai alat pelngumpulan data yang dibluat delngan melmaparkan seljumlah 

pelrtanyaan, kelmudian diolah mellalui IMBL SPSS Statistics 25. 

Delfinisi populasi melnurut (Sugiyono, 2017)melngelmukakan blahwa Populasi adalah wilayah 

gelnelralisasi yang telrdiri atas obljelk/sublyelk yang melmpunyai kualitas selrta karaktelristik 

telrtelntu yang tellah diteltapkan olelh pelnelliti untuk dipellajari lalu ditarik kelsimpulannya. 

Adapun populasi yang diamblil untuk pelnellitian ini adalah pelgawai  teltap pada Kantor pusat 

PAM Tirta kamuning kuningan yang  blelrjumlah yaitu 60 pelgawai. Telknik dalam 

pelngamblilan sampell ini melnggunakan telknik sampling jelnuh karelna jumlah populasi kurang 

dari 100 relspondeln. 

HASIL DAN PELMB LAHASAN 

Uji Normalitas 

Uji normalitas blelrtujuan untuk melnguji apakah sampell yang digunakan distriblusi 

normal atau tidak. Hasil uji normalitas melnggunakan uji Kolmogorov-Smirnov melnunjukkan 

blahwa b lelsarnya Asymp. Sig.(2-taileld) adalah 0,200 lelblih blelsar dari nilai signifikansi 0,200 

> 0,05. Delngan delmikian, selcara kelselluruhan dapat disimpulkan blahwa nilai-nilai oblselrvasi 

data telrdistriblusi selcara normal. 

 

Gamblar 1 Hasil Uji Normalitas P-Plot 
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Pada gamblar 1 melnjellaskan blahwa telrlihat titik-titik melnyelblar diselkitaran garis 

diagonal, selrta pelnyelblarannya melngikuti garis diagonal.Hal telrselblut uji normalitas sudah 

telrpelnuhi atau modell tellah blelrdistriblusi normal. 

Uji Multikolinelaritas 

Uji multikolinelaritas blelrtujuan untuk melnguji apakah modell relgrelsi ditelmukan 

adanya korellasi antar variablell blelblas (indelpe lndeln). 

Table ll 1 

Uji Multikoline laritas 

Coelfficielntsa 

Modell Unstandardizeld 

Coelfficielnts 

Standardizeld 

Coelfficielnts 

T Sig. Collinelarity Statistics 

B L Std. ELrror B Lelta Tolelrancel VIF 

1 (Constant) 28.874 13.864 
 

2.083 .042 
  

B Ludaya 

organisasi 

.216 .106 .234 2.040 .046 .987 1.013 

Kompeltelnsi .248 .059 .484 4.223 .000 .987 1.013 

a. Delpelndelnt Variabllel: Kinelrja pelgawai 

Sumble lr: Hasil Output SPSSVe lrsion 25.0 for Windows 

B Lelrdasarkan tablell 1, dapat dilihat blahwa selmua variablell indelpe lndeln melmiliki nilai 

tolelrancel> 0,1 yaitu variablell B Ludaya organisasi (X1) selblelsar 0,987 dan variablell Kompeltelnsi 

(X2) selblelsar 0,987. Nilai VIF variab le ll B Ludaya organisasi (X1) selblelsar 1,013dan variablell 

Kompeltelnsi (X2) selblelsar 1,013. Selmua nilai VIF variablell indelpelndeln <10, maka dapat 

disimpulkan blahwa modell telrblelblas dari geljala multikolinelaritas. 

Analisis Relgrelsi Linelar B Lelrganda 

Analisis relgrelsi linelar blelrganda digunakan untuk melnganalisis variablell inde lpelndeln 

(X) telrhadap variablell delpelndeln (Y). variable ll yang diuji yaitu variablell bludaya organisasi 

(X1) dan variable ll kompeltelnsi (X2) telrhadap variablell kinelrja pelgawai (Y) untuk mellihat 

pelngaruh variab lell indelpelndeln telrhadap variablell delpelndeln. 
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Table ll 2 

Hasil Analisis Re lgrelsi Line lar BLe lrganda 

Coelfficielntsa 

Modell Unstandardizeld Coelfficielnts Standardizeld 

Coelfficielnts 

t Sig. 

B L Std. ELrror B Lelta 

1 (Constant) 28.874 13.864 
 

2.083 .042 

B Ludaya organisasi .216 .106 .234 2.040 .046 

Kompeltelnsi .248 .059 .484 4.223 .000 

a. Delpelndelnt Variabllel: Kinelrja pelgawai 

Sumble lr: Hasil Output SPSSVe lrsion 25.0 for Windows 

Tablell 2  telrdapat pelrsamaan re lgrelsi adalah 

Y = 28,874+0,216 X1 +0,248 X2+el 

Analisis relgrelsi linelar blelrganda melnjellaskan se lblagai blelrikut : 

1. Konstanta selblelsar 28,874 artinya nilai telrselblut melrupakan nilai kinelrja pelgawai  selblellum 

dipelngaruhi olelh variablell bludaya organisasi dan kompeltelnsi. 

2. Koelfisieln relgrelsi variablell bludaya organisasi (X1) melmiliki nilai selblelsar 0,216 delngan 

delmikian variablell bludaya organisasi blelrnilai positif artinya telrjadi hublungan positif 

antara bludaya organisasi (X1) delngan kinelrja pelgawai (Y), hal ini melnunjukan blahwa 

selmakin melningkat bludaya organisasi maka selmakin melningkat pula kinelrja pelgawai 

selblelsar 0,216. 

3. Koelfisieln relgrelsi variablell kompeltelnsi (X2) melmiliki nilai selblelsar 0,248 delngan de lmikian 

variablell kompeltelnsi blelrnilai positif artinya telrjadi hublungan positif antara kompeltelnsi 

(X2) delngan kinelrja pelgawai (Y), hal ini melnunjukan blahwa selmakin melningkat 

kompeltelnsi maka selmakin melningkat pula kinelrja pelgawai selblelsar 0,248. 

4. Dapat disimpulkan blahwa jika bludaya organisasi melningkat maka kine lrja pelgawai akan 

melningkat dan jika kompeltelnsi melningkat maka kinelrja pelgawai akan  melningkat. 

Analisis Koelfisieln Deltelrminasi (R²) 

Koelfisieln deltelrminasi dilakukan delngan tujuan untuk melngeltahui blelsarnya 

pelngaruh B Ludaya organisasi (X1) dan Kompeltelnsi (X2) telrhadap Kinelrja pelgawai (Y). 

Dari hasil Output SPSSVelrsion 25.0 for Windows dipelrolelh hasil deltelrminasi selblagai 

blelrikut: 
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Table ll 3 

Hasil Analisis Koe lfisie ln Delte lrminasi 

Modell Summaryb
l 

Modell R R Squarel Adjusteld R Squarel Std. ELrror of 

thelELstimatel 

1 .512a .262 .237 11.756 

a. Preldictors: (Constant), Kompe ltelnsi, BLudaya organisasi 

b l. Delpe lndelnt Variab llel: Kinelrja pelgawai 

Sumble lr: Hasil OutputSPSSVe lrsion 25.0 for Windows 

B Lelrdasarkan tablell 3, dikeltahui blahwa nilai Adjusteld R Square l selblelsar 0,237 atau 

23,7% artinya kontriblusi variablell bludaya organisasi dan kompeltelnsi selcara blelrsama-sama 

telrhadap kine lrja pelgawai selblelsar 23,7% dan sisanya 76,3% dipelngaruhi olelh faktor lain 

yang tidak ditelliti dalam pelnellitian ini. 

Uji t (Parsial) 

Table ll 4 

Hasil Uji t (parsial) 

Coelfficielntsa 

Modell Unstandardizeld 

Coe lfficielnts 

Standardizeld 

Coe lfficielnts 

t Sig. 

BL Std. ELrror BLelta 

1 (Constant) 28.874 13.864  2.083 .042 

BLudaya organisasi .216 .106 .234 2.040 .046 

Kompeltelnsi .248 .059 .484 4.223 .000 

a. Delpe lndelnt Variablle l: Kinelrja pelgawai 

Sumble lr: Hasil Output SPSSVe lrsion 25.0 for Windows 

Uji t digunakan untuk melnguji pelngaruh dari bludaya organisasi (X1) dan 

kompeltelnsi (X2) telrhadap kinelrja pelgawai (Y) selcara parsial. Pada tablell 4, hasil uji t selblagai 

blelrikut : 

1. Hasil uji t untuk bludaya organisasi (X1) telrhadap kinelrja pe lgawai (Y) melnunjukkan 

nilai thitung selblelsar 2,040 >ttablell 1,672, dan nilai signifikansi selblelsar 0,046 < 0,05. 

Maka dapat disimpulkan H0 ditolak dan Ha ditelrima, artinya “B Ludaya organisasi 

blelrpelngaruh positif dan signifikan selcara parsial telrhadap Kinelrja pelgawai pada 

Kantor pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan”. 

2. Hasil uji t untuk kompeltelnsi (X2) telrhadap kinelrja pelgawai (Y) melnunjukkan nilai 

thitung selblelsar 4,223 >ttablell 1,672, dan nilai signifikansi selblelsar 0,000 < 0,05. Maka 

dapat disimpulkan H0 ditolak dan Ha ditelrima, artinya “Kompeltelnsi blelrpelngaruh 
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positif dan signifikan selcara parsial telrhadap Kinelrja pelgawai pada Kantor pusat 

PAM Tirta Kamuning Kuningan”. 

 

Uji F (Simultan) 

Table ll 5 

Hasil Uji F (Simultan) 

 

ANOVAa 

Modell Sum of 

Squarels 

Df Melan 

Squarel 

F Sig. 

1 Re lgrelssion 2802.928 2 1401.464 10.140 .000b
l 

Re lsidual 7877.777 57 138.207   

Total 10680.705 59    

a. Delpe lndelnt Variablle l: Kinelrja pelgawai 

b l. Preldictors: (Constant), Kompe ltelnsi, BLudaya organisasi 

Sumble lr: Hasil Output SPSSVe lrsion 25.0 for Windows 

Uji F digunakan untuk mellihat pelngaruh se lcara blelrsama-sama antara dua atau lelblih 

variablell blelblas delngan variablell telrikat. Hasil uji melnunjukkan nilai Fhitung selblelsar 10,140 

>Ftablell  selblelsar 3,16 dan nilai signifikansi selblelsar 0,000 < 0,05 yang dinyatakan blahwa 

hipotelsis dalam pelnellitian ini H0 ditolak dan Ha ditelrima. Hal ini dapat disimpulkan blahwa 

hipotelsis melnyatakan selcara simultan variablell B Ludaya organisasi dan Kompeltelnsi 

blelrpelngaruh positif dan signifikan telrhadap Kine lrja Pelgawai pada Kantor pusat PAM Tirta 

Kamuning Kuningan. 

Pelngaruh Budaya organisasi (X1) Telrhadap Kinelrja pelgawai (Y)  

B Lelrdasarkan hasil pelngujian hipotelsis pelrtama melnggunakan SPSSVelrsion 25.0 for 

Windows dipelrolelh nilai thitung variab lell bludaya organisasi selblelsar 2,040 >ttab lell 1,672, dan 

nilai signifikansi selblelsar 0,046 < 0,05. Maka dapat disimpulkan H0 ditolak dan Ha ditelrima, 

artinya bludaya organisasi melmiliki pelngaruh yang positif dan signifikan telrhadap kinelrja 

pelgawai pada PAM Tirta Kamuning Kuningan artinya blahwa pada variablell bludaya 

organisasi dilakukan sudah selsuai teltapi masih pelrlu dipelrb laiki karelna te lrdapat felnomelna 

yang telrjadi yaitu masih blanyak pelgawai yang tidak melmatuhi pelraturan pelrusahaan selpe lrti 

masih telrjadi keltelrlamblatan dalam kelhadiran. Pelrusahaan selblaiknya melmpelrhatikan 

pelgawai dalam keldisiplinan waktu de lngan tujuan melningkatkan bludaya organisasi dan 

kinelrja pelgawai.Pelnellitian ini seljalan delngan pelnellitian selblellumnya yang dilakukan 
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olelh(Hakimah elt al., 2023),(Muhsin elt al., 2023), (Putra elt al., 2023),(Nurkarim, 2023), 

(Pakpahan elt al., 2021) dan (Dunggio, 2020) melnyatakan b lahwa adanya hublungan positif 

dan signifikan antara bludaya organisasi delngan kinelrja pelgawai. 

Pelngaruh Kompeltelnsi (X2) Telrhadap Kinelrja Pelgawai (Y) 

B Lelrdasarkan hasil pelngujian hipotelsis keldua me lnggunakan SPSS Velrsion 25.0 for Windows 

dipelrolelh Hasil uji t untuk kompeltelnsi (X2) te lrhadap kinelrja pelgawai (Y) melnunjukkan nilai 

thitung selblelsar 4,223 >ttable ll 1,672, dan nilai signifikansi selb lelsar 0,000 < 0,05. Maka dapat 

disimpulkan H0 ditolak dan Ha ditelrima, artinya Kompeltelnsi blelrpe lngaruh positif dan 

signifikan selcara parsial telrhadap Kinelrja pelgawai pada Kantor pusat PAM Tirta Kamuning 

Kuningan artinya blahwa pada variablell kompeltelnsi dilakukan sudah selsuai teltapi masih pelrlu 

dipelrblaiki karelna telrdapat felnomelna yang telrjadi yaitu kurangnya pelngeltahuan dasar dan 

pelngalaman selhingga masih blanyak ke lluhan pellanggan. Pelrusahaan selblaiknya 

melningkatkan kelmampuan pelgawai delngan melngadakan pellatihan yang rutin 

disellelnggarakan delngan tujuan melningkatkan pelngeltahuan, keltelrampilan, selrta pelngalaman 

kelrja pelgawai untuk melningkatkan kompeltelnsi dan kinelrja pelgawai.Pelnellitian ini seljalan 

delngan pelnellitian selblellumnya yang dilakukan olelh (Salsablila & Asmikel, 

2022).(Zultilhansyah & Haryanti, 2020), (Anjani, 2019), (B Lukhari & Pasariblu, 2019) dan 

(Shalahuddin, 2018) melnyatakan blahwa adanya hublungan positif dan signifikan antara 

kompeltelnsi delngan kinelrja pelgawai. 

Pelngaruh Budaya organisasi (X1) dan Kompeltelnsi (X2) Telrhadap Kinelrja pelgawai (Y) 

B Lelrdasarkan hasil pelngujian hipotelsis keltiga melnggunakan SPSSVelrsion 250 for Windows 

pada analisis pelngaruh bludaya organisasi dan kompeltelnsi selcara blelrsama-sama telrhadap 

kinelrja pelgawai dipelrolelh nilai Adjusteld R Squarelselblelsar 0,237 atau 23,7% artinya 

kontriblusi variablell bludaya organisasi dan kompeltelnsi selcara blelrsama-sama telrhadap kinelrja 

pelgawai selblelsar 23,7% dan sisanya 76,3% dipelngaruhi olelh faktor lain yang tidak ditelliti 

dalam pelnellitian ini. Pelngujian hipotelsis keltiga juga dibluktikan delngan nilai sig <0,05 

dimana nilai signifikan 0,000 < 0,05 dan nilai Fhitung >Ftab lell yaitu 10,140 > 3,16. Maka dapat 

disimpulkan blahwa b ludaya organisasi (X1) dan kompeltelnsi (X2)selcara simultan atau 

blelrsama-sama melmpunyai pelngaruh positif dan signifikan telrhadap kine lrja pelgawai pada 

PAM Tirta kamuning Kuningan artinya bludaya organisasi dan kompeltelnsi dapat 

melmpelngaruhi kinelrja karelna delngan kelmampuan yang pelgawai tinggi, maka kinelrja 
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pelgawai pun akan telrcapai. Selblaliknya, apablila kelmampuan pelgawai relndah atau tidak 

selsuai delngan kelahliannya, maka kinelrja pun tidak akan telrcapai. Pelnellitian ini seljalan 

delngan pelnellitian selblellumnya yang dilakukan olelh(Agnels Oktavia & Dyah Pikanthi, 

2023),(Andi & Khair, 2022) dan (Welrni, 2022)blahwa bludaya organisasi dan kompeltelnsi 

selcara simultan atau blelrsama-sama melmpunyai pelngaruh positif dan signifikan telrhadap 

kinelrja pelgawai 

SIMPULAN DAN SARAN 

Kelsimpulan 

B Lelrdasarkan hasil pelnellitian dan pelngujian hipotelsis yang diajukan melngelnai Pelngaruh 

B Ludaya Organisasi dan Kompeltelnsi Telrhadap Kinelrja Pelgawai pada kantor pusat PAM Tirta 

Kamuning Kuningan maka dapat ditarik ke lsimpulan selblagai blelrikut:  

1. Telrdapat pelngaruh positif dan signifikan antara B Ludaya Organisasi telrhadap Kinelrja 

Pelgawai pada Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan. 

2. Telrdapat pelngaruh positif dan signifikan antara Kompeltelnsi telrhadap Kinelrja Pelgawai 

pada Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan. 

3. Telrdapat pelngaruh selcara simultan antara B Ludaya Organisasi dan Kompeltelnsi telrhadap 

Kinelrja Pelgawai pada Kantor Pusat PAM Tirta Kamuning Kuningan. 

Saran 

B Lelrdasarkan pe lnellitian dan keltelrb latasan-keltelrblatasan yang ada dalam pelnellitian ini, maka 

saran yang mampu diblelrikan olelh pelnelliti adalah selblagai blelrikut: 

1. B Lagi Pelrusahaan 

Pelrusahaan Pelrumda Air Minum (PAM) Tirta Kamuning Kuningan telntunya harus 

lelblih melmpelrhatikan melngelnai bludaya organisasi yang diblelrikan pelrusahaan untuk 

pelgawai karelna bludaya organisasi sangat blelrpelngaruh pe lnting telrhadap hasil kinelrja 

pelgawainya. Jika bludaya organisasi dikellola delngan b laik maka hasil kinelrja pelgawai 

akan melningkat. Sellain bludaya organisasi, kompeltelnsi juga harus dipelrhatikan, 

delngan kompeltelnsi yang blaik maka dapat melmpelrjellas standar kelrja selrta mampu 

melncapai tujuan pelrusahaan dan dapat melningkatkan kinelrja pelgawai. 
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2. B Lagi Pelnelliti Sellanjutnya 

B Lagi pelnelliti sellanjutnya diharapkan dapat melnggunakan pelnellitian ini selblagai 

tamblahan ilmu dan informasi selrta dapat digunakan selb lagai landasan yang dapat 

melmblantu melnjadi relfelrelnsi blagi pelnelliti-pelnelliti keldelpannya yang melmiliki judul 

atau telma telntang b ludaya organisasi, kompeltelnsi telrhadap kinelrja pelgawai. 
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